
Rotni udriovaci poplatek (RUP)
Tento poplatek se plati z cenikov6 sazby softwaru a slouZi k pokryti nakladri na dal5i vfvoj a na program6torskou ridrZbu, jakoZ

i prfibdZnou program6torskou aktualizaci systdmu v drisledku legislativnich zmdn, piipadnE zmdn zprisobenich aklualizacemi

softwaru tietich stran, zejmdna aktualizacemi operadniho systdmu. V cenE RUP jsou zahrnuty pouze program6torsk6 pr6ce

autorsk6ho timu. Nepatil sem napi. pro5kolovdni obsluhy, metodick6 pomoc pii obsluze programu di obsluze softwaru tietich stran,

a ani cestovn6, piipadnd pr6ce obchodnich z6stupcfi. Rozsah tEchto praci a vySi jejich fhrady si dohodne uZivatel s dodavatelem,
ptipadnE obchodnim z6stupcem.
Rodni udrZovaci poplatek je fakturov6n vZdy v prrib€hu prvniho dtvrtlet( kalend6iniho roku. V roce uzavieni tdto smlouvy plati

uZivatel dodavateli pomErnou d6st RUP v zd,vislosti na podtu mEs(ct od data instalace do konce kalend6iniho roku. Pokud dosahne

ofici6lnd potvrzenl, rodni inflace hodnoty vy55i, neZ 15o/o, md dodavatel pr6vo automaticky navlSit smluvni vf5i RUP pro n6sledu-
jici rok o stejnou procentni hodnotu; pfi fakturaci RUPje v5ak o t6to skutednosti povinen dodavatel ulivatele informovat.

U programri, kde se neplati RUP, neni automaticky garantov6na jejich legislativni tdrLba. Nov6 verze programri jsou pak nabizeny
v podobd placenlch aktualizaci (upgrade).

3. Dodacf podminky

Dodavatel se zavazuje instalovat software do 14 dni od podepsani t6to smlouvy, pokud se s uZivatelem nedohodnoujinak. Instalaci
softwaru a jeho aktualizaci mohou pro FANDware zajiSt'ovat jeho obchodni ziiLstupci.
tJlivatel se zavaztje poskltnout dodavateli di jeho obchodnimu z6stupci piistup k vlipodetni technice, na kterou je software
instalov6n, rqvnd_Z_ tab-i ktlokla.drim-a-ois--emnostem. kterd jsou potiobnd oro dinnosli souvisqiici jak sirutalarlsqftiryaru,-tak
n6sledn6 pro ovdieni di prok6z6nijeho sprilvn6 funkdnosti.
Dodavatel si vyhrazuje pr6vo moZnostizmlny obchodniho z6stupce pro uZivatele. O t6to skutednostije dodavatel povinen uZivatele
vdas informovat.

4. Odpovidnost za vady

UZivatel ziskilit ke dni instalace aktu6lni verzi software s piislu5nou dokumentaci a za,tazuje se pii provozovani softwaru iidit
pokyny uvedenlmi v dokumentaci, popiipadd kontextovlmi pomocnymi texty piimo v prostiedi dandho softwaru (n6povdda).
V piipadd zjiStdni jakjchkoliv prokazatelnfch funkdnich nebo vdcnlich ztvad Ei chyb bude uZivatel neprodlend informovat piimo
dodavatele tak, aby mohla bjt co nejdiive zajiStdna ndprava.
Dodavatel odpovid6 za piipadnou prok6zanou a dokumentovanou Skodu vzniklou uZivateli sprdvnjm pouZivdnim softwaru podle
t6to smlouvy, maximdlnd viak do vlSe odpovidajici dasti zilkladni ceny softwaru,tl.6ez RUP, kter6 byla uZivatelem zaplacena
v souladu se zndnim tdto srnlouvy.

Dodavatel nenese zodpovEdnost za piipady, kterd jsou v rozporu se zasadami pro spr6vnou pr6ci se softwarem. Dodavatel nenese
odpovddnost za nefunkdnost dodandho softwaru ani v piipadd" Ze tato nefunkdnost je zprisobena softwarovymi produkty tietich
stran, nebo kdyZ k chybd dojde vinou technicke ztvady na poditadovem vybaveni uZivatele, piipadnd po pieruSeni nap6jeni
poditadovdho vybaveni elektrickou energii, nebo vlivemjin!ch nepiedvidatelnlich situaci.

5. Ostatni ustanoveni

ULivatel si je vddom toho, Ze se st6ve legriLlnim provozovatelem softwaru aZ v okamZiku, kdy obdrZi powrzenou smlouvu od doda-
vatele. Stejnd tak plati, Ze pokud neuhradi danovf doklad za zikladni dod6vku Ei zaudrLovaci poplatky, mtZe bjt postiZen zaporu-
Seni autorskych pr6v dodavatele, protoZe nesplnil zndni t6to smlouvy.
Zndni smlouvy vdetnd ripravy cen, napi. zmdny vjSe RLIP z objektivnich drivodri, lze mdnit pouze dodatkem k t6to smlouvE, a to
pouze po piedchozi dohodE dodavatele (nebojeho obchodniho zastupce) s uZivatelem.
Platnost smfouvy kondi vlpovEdi jednou ze smluvnich stran s tim, 2e zixaznou forrnou vjpov6di je pisemn6 forma. Vlipovdd'
doruden6 v rdmci bdZn€horol.u nabyvd ritinnosti k datu-l . I . roku naslsdujiciho
V piipadd ukondeni smluvniho vztahu, bez ohledu na piidinu jetro ukondeni. rn6 uZivatel pr6vo i nadfie uLivat tu verzi softwaru
vdetnd dokumentace, kter6 je aktudlni k datu vjpovEdi smlouvy. UZivatel v5ak vyipovddi ztrdci ndrok na instalace vy55ich verzi
softwaru di aktualizaci, i n6rok najakoukoliv ridrZbu softwaru podle t6to smlouvy.
Dodavatel je oprdvndn zjiSt'ovat a kontrolovat rozsah pouZiviini softwaru a piislu5n6 informace automatizovanE odesilat z prostiedi
dandho softwaru prostiednictvim Intemetu piimo do informadniho systdmu dodavatele. Tlkd se to vly'hradnd servisnich informaci
o provozovanjch programovlch modulech, oznadenijejich verzi,(i podtu evidovanlch uZivatehi, popiipad6 frzicklch instalaci.
Yz|jemnd vztahy neupravend piimo zndnim t6to smlouvy se iidi ustanovenimi podle piisluSnych platnyich ziikonri.

6. Transparentnost
Smluvni strany prohla5uji, Ze souhlasi s piipadnlm zveiejndnim obsahu tdto smlouvy v souladu s ustanovenim zirkonal.
10611999 Sb., o svobodn6m piistupu.k informacim ve zndni pozddjSich piedpisri.
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